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Tel. (+387 51) 227-510, 227-520, Fax 227-521
Email: digit@digit-rs.com,   www.digit-rs.com
[image: image44.png]ORACLE





[image: image45.png]a

DIG,

INFORMACIONE TEHNOLOGIJE





DIGIT Informacione Tehnologije
Komercijala:          051-227-510
Centralni servis:    090-560-200
[image: image46.png]


  

[image: image47.wmf]10n

10n

10n

100n

100n

100n

220

100

47k

8R

8R

560

560

910

560p

0R

0

R

1

0

M

1

0

0

n

1M

33p

33p

33p

33p

47k

10n

100n

1

0

0

1

0

0

1

0

0

1

0

0

4

7

k

4

7

k

100

100n

10k

10k

47k

10n

15n

22n

1

5

n

1

x

2

1

x

2

1

x

2

2

k

2

2k2

1

0

n

1

u

1

u

1u

1u

1u

1

0

n

1

0

n

1

0

n

10n

10n

10n

1

0

n

1

0

n

1

0

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2

.

2

n

2.2n

2.2n

2.2n

2.2n

2.2n

CS 8900A

RABBIT 3000

A

T

4

5

D

B

3

2

1

B

MAX3221

L6201

TG92-2006N1

1

0

0

n

1

0

n

T

1

1

0

2

100n

100n

100n

100n

100n

1

0

0

n

1

0

0

n

S

S

 

1

4

1

0

k

1

n

1

n

1

u

1

u

4

7

k

4

7

k

100

СЗ 2

/32

33uH

SD 75

HR 2x8

PB 1221

LM 2596

47k

47k

4k7

3k3

4k7

4k7

3k3

47k

2

2

0

10k

10k

10k

10k

10k

2.2n

2.2n

4.7u

4

.

7

u

4

.

7

u

91R

BC 847

BC 847

Тример

10

(5k)k

BC 847

3.6V/65mAh

HY62KF8802B

(K6X8008)

4k7

47k

W

0

2

-

6

p

47k

47k

47k

10n

2

2

0

n


Partner

FISKALNI  ŠTAMPAČ
2008
SADRŽAJ
2SADRŽAJ


41.UVOD


42.  PAKOVANJE


43 TEHNIČKI PODACI I FUNKCIJE


43.1.Tehničke karaktreristike


53.2. Funkcionalne karakteristike


64. KONSTRUKCIJA PRINTERA PARTNER


74.1. Štampač Kontrolne trake


74.2. Displej kupca


84.3. Štampač trake računa


84.4. Kontrolni panel


95. BLOK ŠEMA FISKALNOG ŠTAMPAČA


105.1. Ispravljač


115.2  Ploča upravljanja –matična ploča


155.3 Fiskalna memorija


175.4. Upravljanje štampačima


185.4.1. Ploča štampača kontrolne trake


195.4.2. Ploča štampača računa i tastera


215.4.3.Integrisani GPRS terminal  HIT-CP01


296.  INTERFEJSI I KABLOVI


296.1.  Raspored pinova na RS 232 konektoru za štampač


296.2. Raspored pinova  ŠTAMPAČ – GPRS TERMINAL


307. POSTUPAK RESETA PRINTERA


327.1 Podešavanje sistemskog vremena


348. POSTUPAK FISKALIZACIJE


349. UNOS  IBSA BROJA


369. Unos poreskih stopa


3610. Prijava na fiskalni uređaj – fiskalni štampač


3811.Odjava sa fiskalnog uređaja – fiskalni štampača


3912. NAČIN POSTAVLJANJA SERVISERSKE PLOMBE




1.UVOD

 Fiskalni štampač Partner   je  fiskalni uređaj koji je dio fiskalnog sistema fiskalni printer – računar sa  softverskom aplikacijom. U fiskalni štampač ugrađen je GPRS terminal spreman za vezu sa poreskom upravom. Ovaj sistem ima sve funkcije elektronskog štampača sa fiskalnom memorijom.  Fiskalni printer poseduje štampač sa mehanizmom za štampanje i automatsko rezanje trake  računa, štampač kontrolne trake, kao i sistem za automatsko namotavanje  kontrolne trake.

Širina trake računa i kontrolne trake je 57mm.  Prečnik obe trake papira za štampanje  je do 55 mm.
Partner je fiskalni štampač sa standardnim funkcijama evidentiranja prometa  i u skladu je sa Zakonom o fiskalnim kasama. 

2.  PAKOVANJE
Pakovanje  ''Fiskalni štampač  Partner ''  sadrži:
· Fiskalni štampač  Partner;  

· Korisničko uputstvo;
· Servisna knjižica;
· Termorolna 57mm – 2 kom.
· Antena za GPRS Terminal
· Kablovi za povezivanje sa računarom
· Ispravljač za napajanje uređaja
· Kablovi za vezu sa PC Računarom.
· CD sa programom – drajverom  fiskal za konfiguraciju i registrovanje prometa 
3 TEHNIČKI PODACI I FUNKCIJE
3.1.Tehničke karaktreristike

· Ugrađena dva termoštampača i sistem za namotavanje kontrolne trake;
·  Karakteristike štampača:

- Brzina – do  18 reda/sek.; 

- Širina trake je 57 mm, 32 simbola u jednom redu;
- Dijametar rolne do 55 mm
-Veličnina štampanog simbola 1,6 x 3,5 mm  

- Prečnik trake je maksimalno 55 mm;

- Radni vek – 50 кm trake ili 14 x  106  redova;

- Precizno praćenje radne temperature termoglave štampača;

· Ugrađen automatski nož za sečenje trake računa 
· –300 000 rezanja;
· RS 232 priključak za vezu sa PC;
· RJ 45 Ethernet  priključak za vezu sa PC;
· Ugrađen displej – 2 reda х16 karaktera 9x5 mm
· Vanjska Ispravljačka jedinica impulsno napajanje : in:150-250 V/ 50 Hz out: 7 V/5 A
· Preporučeni temperaturni opseg rada: 0 .. 40 oC
· Preporučeni Temperaturni opseg skladištenja od: 10 .. 60 oC.
3.2. Funkcionalne karakteristike

· Komunikacioni protokol za razmenu podataka između PC i štampača:
· RS 232 –  57600 bps;
· Ethernet (TCP/IP).

· Fiskalna memorija sa  2000 dnevnih izvještaja, 50 reseta  , 30 promena poreskih stopa, 80 servisnih intervencija.

· Mogućnost Maloprodajnog, Veleprodajnog i Mješovitog načina rada.
· 64 operatera sa programabilnim imenima.
· 10 odelenja ili grupa robe
· Interna baza od 60 000 artikala sa programirbilnim imenom,  cenom, poreskom stopom, bar kodom...; 

· Do 500 stavki u jednom računu;
· Mogućnost storniranja i reklamiranih računa;
· Ime artikla do 32 karaktera u jednom redu;
· Štampanje programiranog grafičkog loga;

· Štampanje reklamnih poruka.
· Štampanje  slobodnog teksta;
· Mogućnost promene zimskog-letnjeg računanja vremena zadavanjem komande preko računara, 
· Mogućnost funkcionalnih samotestova ispravnosti
· Generisanje i štampanje sledećih izveštaja:
 - Dnevni izveštaj sa nuliranjem;


 - Presek stanja;
       - Periodični izveštaj po datumima; 

- Izveštaj po opsegu prodatih artikala;

- Izveštaj po odeljenjima ili grupama roba;
- Izveštaj po operaterima.

· Mogućnost štampanja informacija o prometu po operaterima, odeljenjima,artiklima ..

4. KONSTRUKCIJA PRINTERA PARTNER
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Fiskalni Štampač  PARTNER
[image: image3.png]Izvor napajanja 12V
RS 232 konekcija Antena Integr!sanng GPRS
za Printer i terminal Terminala

< . Indikatori GPRS T inal
Ethernet prikljucak za printer ndikatori erminala




Priključci  - konektori fiskalnog štampača

4.1. Štampač Kontrolne trake

Bešumni termoprinter velike brzine sa sistemom za namotavanje kontrolne trake 
tipa APS CP295-AX1-A. 
[image: image4.png]



4.2. Displej kupca


Ugrađen LCD displej kupca – dva reda sa po 16 simbola.


4.3. Štampač trake računa


   LINE- TERMAL printer velike brzine sa sitemom za rezanje trake računa tipa APS CP295-AN1-C.  
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4.4. Kontrolni panel


Izled kontrolnog panela:
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Indikator PWR:   Svetli crveno, kada je printer uključen i spreman za rad.

Indikator ST:       Normalno svetli. Ugasi se zeleno, kada postoji neka greška.

Taster ON:          Služi za uključivanje fiskalnog štampača.

Taster PF:           Služi za pomeranje termorolni u oba termalna štampača. Kada ima i trake za račune i kontrolne trake, pritiskom na PF, rolne se pomeraju paralelno. Kada nestane jedna od rolni, pomera se valjak samo onog štampača gde je nestao papir.
5. BLOK ŠEMA FISKALNOG ŠTAMPAČA
Sastoji se iz pet štampanih ploča.

Šema rasporeda signala između posebnih modula je sledeća: 
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5.1. Ispravljač
Blok napajanja se nalazi u posebnom kućištu na posebnoj ploči i obezbeđuje sve neophodne napone za rad fiskalnog štampača. 

Obzbeđuje pretvaranje  ~220V na stabilisanih 7V /5А. 

Koristi se impulsni pretvarač ТОР 227Y. Za filtriranje  ka mreži  220V služi mrežni filtar  L1 i kondenzatori С 1 i  С11. 

Modul D2 (DB 107) ispravlja naizmenični napon na kondenzatoru С11.

Dioda D3(HER107)  zajedno sa D1(P6KE200A)  ograničava pikove napona, koji se javljaju prilikom rada inpulsnog stabilizatora U1(TOP227).
D4 ispravlja napon na С6 od dopunskog namotaja inpulsnog transformatora.
Sekundarni napon se dobija na kondenzatoru С3 od D5(MBR1635), filtrira se kalemom L2 i kondenzatorom С4.
U3(TL431B) prati sekundarni napon 7V  i preko optokaplera U2(LTV817S)   upravlja inpulsnim stabilizatorom U1.
R2 ograničava struju U2, R3 služi za polarizaciju U3.
R3 i R4 obrazuju delitelj napona, preko koga se dobija izlazni napon.

Predviđena je zaštita osiguračem F1 (10A) .
Prilikom priključivanja na  ~220V , na kondenzatoru С11 javlja se strujno preopterećenje, koje se ograničava termistorom RT1.
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Raspored elektronskih  komponenata ploče napajanja:


[image: image9.emf]
5.2  Ploča upravljanja –matična ploča
Od ulaznog napajanja  +7V preko linearnog stabilizatora  U1  dobija se stabilisani napon od +3,3V. Stabilizator se startuje signalom ON.

Uključivanje se omogućava tasterom ON, startovanjem tranzistora  Q5, Q6 и Q7.
Fiskalni štampač je realizovan na bazi mikrokontrolera Rabbit 3000 LQFP128.  Mikrokontroler se napaja naponom 3.3V.  Omogućena je veza preko Ethernet interfejsa. Ima 6 serijskih portova, ugrađen časovnik realnog vremena. Dodatne informacije o njegovim karakteristikama mogu se naći na sajtu proizvođača.

Mikrokontroler koristi spoljašnju programsku memoriju FLASH 512kB (M29W40B90). Programiranje (izmjena firmvera) Partnera  se vrši specijalizovanim uređajem koji se priljučuje na specijalni port na matičnoj ploči i uz pomoć specijalizovanog softvera i tu operaciju može vršiti samo proizvođač.  Inače upisan program u programsku memoriju (firmware) može biti samo ona verzija  koja je odobrena od Ministarstva Trgovine i Turizma. Zaštita neovlaštenog pristupa programskoj memoriji je  garantovana  i odgovarajućom naljepnicom – plombom  kao i serviserskom plombom koja garantuje da neće biti neovlaštenog pristupa unutrašnjosti printera odnosno matičnoj ploči. U slučaju kvara ili neke druge potrebe upisa  programske memorije partnera ovlašteni serviser treba da dostavi matičnu ploču ili čitav fiskalni uređaj u centralni servis sa ispravnom programskom plombom.
Programskom plombom trebala bi biti zaštićena i trajna operativna memorija at40db321 u  odnosno flash memorija u koju se upisuju   baze artikala, operatera, vpklijenata i trenutna stanja vp kupaca itd. dakle podaci neophodni fiskalnom uređaju za nesmetan rad.
  Radni dio operativne memorija je  SRAM 1MB (HY62KF08802B).  Tamo su smešteni svi linkovi i  atributi  artikala, operatera, odeljenja i podaci o firmi, kao i podaci koji se obradjuju i pripremaju za štampu i registraciju u trajnu operativnu memoriju . Radna operativna memorija je baterijski zaštičena od gubitka podataka u slučaju nestanka električne energije ili prilikom uključivanja i isključivanja. 
Prilikom reseta  (tip  B)  fiskalnog štampača  obrišu se podaci iz   radne  memorije  a potom  se   restauriraju odnosno vraćaju se backup podaci o bazi artikala, odelenja, korisnika, vp klijenata itd iz fleš memorije kojoj se čuvaju još podaci o prodaji po artiklima operaterima vp klijentima itd..
Pripremljeni podaci iz trajne operativne memorije se upisuju u fiskalnu memoriju  prilikom formiranja dnevnog izvještaja odnosno izjveštaja sa nuliranjem.
Port PA0((PA7 omogućava komunikaciju preko Ethernet interfejsa i sa ugrađenim displejem. 
Ethernet interfejs je realizovan na bazi Ethernet kontrolera niske potrošnje CS8900 i Ethernet transformatoraTG 92-2006.

Fiskalni štampač ima mogućnost veze sa PC i mogućnost priključenja eksternog displeja preko RS232 interfejsa. Ovo je realizovano dvokanalnim čipom U15 (MAX3232).

Preko istog porta kroz 8-kanalni D-triger D3-74НС273 mikrokontroler upravlja pozadinskim osvetljenjem eksternog displeja, zaštićenom komunikacijom sa fiskalnom memorijom, nožem za sečenje trake računa.  

U14 (L6201) upravlja radom noža za sečenje trake računa.
Reset kolo je  U4 tipa TS3809K33DBV.

Zvučni signal generiše zujalica B2 - PB1221, kojom upravlja tranzistor Q2.
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RASPORED KOMPONENATA MATIČNEPLOČE [image: image11.png]1.
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5.3 Fiskalna memorija
Fiskalna memorija štampača Partner je mikroprocesorski elektronski sklop fabrički sklopljen, programiran i zaljeven u  plastično kućište sa izvedenim konektorom kojim se priključuje na matičnu ploču fiskalnog štampača i u cjelini funkcioniše kao jednostruko upisljiva memorija. 

Pojedine komponente fiskalne memorije  su АТ45DB041B (serijska flesh memorija 4 MB) i mikroprocesor MSP430F1121 (4 kB Flash Program Memory, 256 Bytes SRAM,  256 Bytes Flash Information Memory), štampana ploča na kojoj su postavljene elektronske komponente, kablovi sa konektorom za vezu sa matičnom pločom štampača  i Firmware procesora koji se jednom upiše u fabrici tako da je onemogućeno naknadno preprogramiranje i izmjena firmwera u fiskalnoj memoriji. 

Komunikacija između glavnog  procesora štampača  i fiskalne memorije je kriptovana i jedini način da se očita sadržaj ili firmware  fiskalne memorije  je da se   fiskalna memorija postavi u štampač Partner te da se preko spoljašnjeg porta štampača putem programa prijavljenog štampaču ispravnim IBSA brojem izda komanda koja čita firmwer ili sadržaj fiskalne memorije. 

Jedini način da se upišu podaci u fiskalnu memoriju je da se fiskalna memorija ugradi u štampač i tada glavni procesor može upisati  podatke izdavanjem  komandi fiskalnoj memoriji.  
  U fiskalnoj memoriji se osim dnevnih izveštaja čuvaju informacije o početim i završenim servisima, učinjenim resetima i promjenama poreskim stopama. Fiskalna  memorija još sadrži podatke o  brojevima IBO,IPO, IBFK, vremenskim odrednicama  početka i kraja fiskalizacije. U fiskalnu memoriju se registruju sve promjene IBSA brojeva kao i  svi podaci o dnevnim  transkacijama  VP klijenata po poreskim stopama  kao i njihovi IBK brojevi.
Princip Rada Fiskalne Memorije

 Mikroprocesor MSP 430F1121 podržava kriptovanu  vezu sa centralnim procesorom i obezbeđuje sigurnost podataka u fiskalnoj memoriji (npr. sprečava  brisanje ili izmjenu upisanih podataka ) kao i čitanje podataka u slučaju nedozvoljenog pristupa. 
Program (firmware) ovog procesora je dizajniran tako da onemogućava da se iz fiskalne memorije brišu , upisuju ili na bilo koji način mjenjaju  fiskalni zapisi o dnevnim izvještajima, promjenama poreskih stopa, resetima, servisima, upisanim IBSA BROJEVIMA, koji su sa istim ili manjim rednim brojem od poslednjeg. Svaki podatak upisan u fiskalnu memoriju interno ima id broj   zaglavlju bloka i  čeksum samog bloka na kraju bloka.    Ukoliko je i jedan čeksum nevalidan (Naprimjer došlo je do neispravnog upisa usled nestanka struje, ili kvara zbog bilo kog drugog razloga) Firmware FM će glavnom procesoru javljati grešku u upisu u Fiskalnu memoriju i onemogućiti dalje registrovanje prometa (FM Error) jer je tada i ukupni čeksum fiskalne memorije razdešen. Ova greška ne zabranjuje očitavanje ostalih ispravnih podataka (sa ispravnim rednim brojem odnosno adresom i ispravnim čeksumom)  iz fiskalne memorije. Stalna kontrola do sada upisanih podataka obezbjeđuje siguran rad i garantovano ispravne podatke u fiskalnoj memoriji.

Takođe nije moguće mjenjati korisničke i sistemske podatke jednom upisane u fiskalnu memoriju. Firmware fiskalne memorije obezbjeđuje i garantuje jednostruk i ispravan upis u fiskalnu memoriju podataka formiranih i pripremljenih od strane glavnog procesora te zaštitu podataka od  kvara, izmjene i brisanja.
Korisnički podaci su IBO i IPO, dok se sistemski podaci odnose na parametre glavnog firmware kao što su država za koju se radi, ključevi za kript/dekript itd. Korisnički podaci se unose prilikom komande za početak fiskalnog rada dok se sistemski podaci unose prilikom proizvodnje fiskalne memorije u fabrici, IBFM se takođe upisuje u fabrici i nije predviđeno da se mijenja prilikom fiskalizacije. 
Firmware Fiskalnog modula dizajniran je tako da nije moguće mjenjati već upisane podatke u fiskalnu memoriju.

Programska memorija procesora fiskalne memorije se upisuje prilikom proizvodnje u  fabrici i ne može se nakdnadno mjenjati. 
Komponente Fiskalne  memorije se nalaze na posebnoj štampanoj ploči, koja je zalivena plastičnom materijom  i zalije  se  na osnovi kućišta.
Program pocesora se upisuje u internu programsku  memoriju i poslije se ne može ponovo promjeniti i ne može se poslije upisivanja i zalivanja u plastični materijal mjenjati ili direktno očitavati. Očitavanje je moguće (zbog kontrole) jedino preko spoljašnjeg porta štampača  uz pomoć programa fiskal koji služi za podešavanje fiskalnog uređaja kao i za čitanje podataka iz fiskalne memorije. Tada program Fiskalnog modula očitava vlastiti sadržaj i šalje  kriptovanom vezom glavnom procesoru koji te podatke dekrtptuje i dalje priprema i obrađuje.
Raspored elektronskih komponenata je prikazan na  sledećoj slici:
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Električna šema:
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5.4. Upravljanje štampačima  

Oba termalna štampača štampaju istovremeno. Svaki od njih je povezan na ploču upravljanja preko posebnih ploča na kojima se nalazi drajver za kontrolu step motora. To  je kolo LB1838М po jedno za svaki od printera. 
5.4.1. Ploča štampača kontrolne trake

Ploča služi da obezbedi vezu između ploče upravljanja i štampača kontrolne trake.
Raspored komponenata je:
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Električna šema:
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5.4.2. Ploča štampača računa i tastera

Ploča služi kao veza između ploče upravljanja i štampača trake računa. Na njoj su montirani tasteri SW1 (za uključivanje) i SW2 (pomeranje hartije). Predviđena su i dva indikatora – D5 и D6 koji indiciraju napajanje i postojanje neke greške.

Raspored komponenata na obe strane ploče je:
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Električna šema:
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5.4.3.Integrisani GPRS terminal  HIT-CP01
HIT‐CP01  je integrisani  GPRS terminal namijenjen za rad sa fiskalnom Printerom Partner. 
Terminal je baziran na    Simensovom   C65 modulu  (TC65)  i dizajniran da radi u istim električnim  i klimatskim uslovima kao i fiskalni uređaj.  Radi ispravnog rada potrebna je dostupna  i GSM/GPRS  mreža.  Aplikacija koja se izvršava unutar terminalima  radi to u skladu  sa odgovarajućim fiskalnim propisima. Terminal je dizajniran da radi automatski bez korisnikove intervencije. 

Terminal se sastoji od sljedećih glavnih blokova: 

     Izgled štampane ploče za GPRS modul     HIT‐CP01  .
TC65  IZVOR NAPAJANJA 
Ovaj blok generiše + 4,2V napon napajanja za TC65. Kada je TC65 uključen, ovaj napon bi trebalo da se pojavi na izlaznom kondenzatorima C7 i C8 . Bekap baterija za sat realnog vremena  (RTC)  BT1 je takođe inkorporirana u ovaj blok. Upotrebljena je  3V litijum ne-punjiva baterija  CR2032.  Kod zamjene, molimo da upotrebite isti tip baterije, inače TC65 može biti uništen. 
Štampa za diodu D7 je dizajnirana dvostruko tako da SMD otpornik veličine 1206 može biti montiran umjesto diode. Ovo se radi u slučaju kada se koristi punjiva baterija. Tada će TC65  dati izlazni napon  VO = 3.2V pri IO = 500μA struje, za punjenje baterije.  
IZVORA NAPAJANJA  KONTROLNE LOGIKE 
Ovaj blok daje regulisanih + 3V za napajanje bloka kontrolne logike.  Kada je  terminal uključen  , ovaj napon će se pojaviti na središnjem pinu od  kola U1 i prvom pinu od J1.Molimo vas da obratite pažnju da se ovaj napon pojavljuje i na metalnom dijelu kućišta od U1.  Zbog toga , držite kućište izolovano sa silikonskom podloškom za TO-220 kućišta.

BLOK KONTROLNE LOGIKE
Ovaj blok služi za kontrolu i monitoring TC65 i periferija.  Primarne funkcije su TC65  inicijalizacija i  tzv. vočdog reset.
DŽAMPER   J1 – SELEKCIJA MODA RADA 

Džamper J1 služi za selekciju moda rada.  Kada J1 kratko spaja pinove 1‐2,  terminal radi u normalnom modu.  Kada su pomoću J1 kratkospojeni pinovi  2‐3,  terminal radi u programskom modu.
[image: image19.emf]
Selekcija modova rada
U normalnom modu  RS232 interfejs je omogućen jedino interno,tj.  on radi samo pod uticajem aplikacije unutar TC65.     U modu programiranja  RS232 interfejs  je u potpunosti dostupan i eksterno, kroz  EFK port .  Normalni mod se koristi za normalni rad, kada je interna aplikacija u radu. Programing mod se koristi samo za programiranje upravljačkog softvera terminala (firmware).  
Važna napomena:  Molimo isključite  printer prije mijenjanja modova rada , inače uređaj može biti uništen.   Ostavljanje  J1 kompletno otvorenim nije dopušteno  (premda to neće oštetiti terminal). 

Važna napomena: Kada terminal radi u normalnom modu plombu za programsku memoriju treba staviti na  J1. Ako se propusti da se to uradi  rad fiskalnog printerra je neregularan sa fiskalnog stanovišta ( nije zaštićen od promjene firmware-a terminala).  

NOSAČ SIM KARTICE
          Da bi insertirali  SIM karticu u nosač ,  molimo da okrenete  blokator (izgleda kao metalni lim  kružnog oblika sa 2 mala ispupčenja – slika desno ispod) u pravcu suprotnom od kazaljke na satu u otvorenu poziciju,  podignite poklopac nosača kartice i insertujete  SIM karticu ,vodeći računa da dio sa čipom okrenete prema dolje i prema kontaktima na nosaču . Zatvorite poklopac i osigurajte karticu  okrećući blokator u pravcu kazaljke na satu u zaključanu poziciju, kao što je prikazano na slici ispod. 

[image: image20.emf]
Insertiranje SIM kartice
Važna napomena :  Prije insertiranja SIM kartice, GSM i GPRS servisi za karticu moraju biti aktivirani. GSM servis je obično aktiviran automatski insertiranjem SIM kartice u mobilni telefon i pravljenjem  inicijalnog poziva.  Aktivacija GPRS servisa može biti urađena automatski ili ručno,  zavisno od vašeg provajdera. Molimo vas kontaktirajte vašeg provajdera mobilne telefonije za aktivaciju  GPRS servisa. 
 RS232  INTERFEJS 
Terminal je opremljen sa 2  RS232 porta,  ASC0 i ASC1.  Oba porta su pristupačna na konektoru H2, kao što je prikazano . 

                                                 

 

RS232 interfejs konektor

ASC0 je namijenjen za eksternu komunikaciju,  dok je ASC1 je za internu komunikaciju printera  i terminala. Raspored pinova na konektoru dat je u tabeli ispod.

RS232 raspored signala
	Pin no.
	ASC0
	ASC1

	1 
	GND 
	 

	2 
	 
	GND 

	3 
	Rx 
	 

	4 
	 
	Rx  

	5
	GND
	

	6
	
	GND

	7
	 Tx 
	

	8
	
	Tx

	9
	GND
	

	10
	
	GND


Za eksternu komunikaciju, upotrebite DB9/R11 kabl, sa rasporedom pinova kako je objašnjeno u Korisničkom uputstvu. Molimo vas da zapamtite da ako koristite USB na RS232 adapter (tj. za komunikaciju printera sa laptop računarom bez ugrađenog serijskog porta) on podržava  full-duplex, za programiranje terminala. 
STATUSNE DIODE
Dioda D10  je interna statusna dioda koja indicira status od TC65.  Ova dioda može biti postavljena u dva moda:  
POWER mod –  U ovom modu D10 indicira rastuću potrošnju za vrijeme predaje.                   Ovaj mod se programira preko ASC0 porta upotrebom komande  AT^SSYNC=0.  Ovo je  fabričko podešavanje   TC65. 

STATUS mod –  U ovom modu D10 indicira prisutnost GSM mreže. Nakon dolaska napajanja D10 će biti 600 ms uključena i 600 ms isključena naizmjenično dok god TC65 traži GSM mrežu.  Jednom kada je mreža nađena, D10 će biti 75 ms uključena i 3 sek. isključena.          
Da bi ste aktivirali ovaj mod, pošaljite komandu AT^SSYNC=2 preko ASC0 porta .                                    Zatim, pošaljite komandu AT^SMSO da inicirate  soft power-off proceduru.  Za vrijeme ove procedure podešavanja za STATUS mod će biti memorisana.  Po završetku soft power-off, restartuj terminal koristeći prekidač za uključenje EFK.  Ovo je preporučeni mod za rad terminala i trebalo bi da bude podešen prije programiranja terminala.  Ovo je takođe korisno za servis (tj. ako SIM kartica nije stavljena ili je neispravna, ili postoji problem sa mrežom, D10 će 600ms biti uključena a 600ms isključena, naizmjenično). 

Postoje dvije eksterne statusne diode  D5 i D6. Dioda D5 je nazvana ISPITNA (INQ)  i ona svijetli kada terminal prima zahtjev iz servera poreske uprave za slanje podataka.  

 Diode D6 je nazvana PRENOS  (TR)  i ona svijetli kada terminal šalje podatke iz fiskalne memorije EFK  ka serveru poreske uprave. 

MONTIRANJE ANTENSKOG KABLA
Molimo vas obratite posebnu pažnju pri montiranju antenskog kabla na TC65 modul.
Važna napomena: Oklop kabla ne bi trebalo da bude u kontaktu sa štampanom pločom,  inače može doći do kratkog spoja!  Upotrebite urez na TC65 za pravilnu orjenaciju kabla a zatim ga mehanički osigurajte.
[image: image21.emf]
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PROBLEMI 

U slučaju nastanka nekog problema molimo vas da posebno provjerite sljedeće:   . 

Provjerite da li je antena propisno spojena na TC65
Ako koristite eksternu serijsku komunikaciju sa PC računarom provjerite da li je  HyperTerminal  (ili neki drugi komunikacioni program)   konfigurisan na sljedeći način: baud rate – 115200, data bits – 8, parity – N,    stop bits – 1, flow control – None. 

Ispitajte napon na pinu broj 2 integrisanog kola U2 . Napon treba biti  +4,2V.  

Ispitajte da li je GSM mreža prisutna i da li je SIM kartica stavljena pomoću statusne diode D10. 
6.  INTERFEJSI I KABLOVI
6.1.  Raspored pinova na RS 232 konektoru za štampač
RS 232
· Baud rate 57600, 
· stop bits 1,
· data bits 8, 
· parity - none, 
· rts - none, 
· dtr – none.
[image: image24.emf]
Ethernet – socket početna adresa  :
· port 1024, 
· IP 192.168.0.20, 
· Subnet Mask 255.255.255.0

Note the IP can be change by software.
6.2. Raspored pinova  ŠTAMPAČ – GPRS TERMINAL

[image: image25.emf]
7. POSTUPAK RESETA PRINTERA

1) Isključiti fiskalni štampač sa ispravljača 7 V/ 5A.
2) Povezati ga odgovarajućim komunikacionim kablom sa računarom ako nije spojen.

3) Skinuti servisnu plombu i otvoriti štampač.
4) Spojiti servisni Jumper J2. Spojiti printer na napajanje i u uključiti tasterom On na kontrolnom panelu.
5) Nakon inicijalizacije štampača pokrenuti program fiskal na PC računaru i postaviti sistemsko vrijeme, te upisati vremenske odrednice starta servisa.
6) Zatvoriti fiskal i ponovo isključiti štampač sa ispravljača. 
7) Ukloniti kratkospojnik sa jumper-a JP3 (battery) na osnovnoj ploči i sačekati tridesetak sekundi; 

8) Vratiti kratkospojnik na jumper JP3;
9) Priključiti štampač na ispravljač 7 V/ 5A 

10) Uključiti štampač sa prekidačem ON na kontrolnoj ploči i sačekati da prođe proces incijalizacije.
11) Pokrenuti Fiskal  program za parametrizaciju logovati se sa servisnim privilegijama na program te podesiti sistemsko vrijeme štampača i postaviti vremenske odrednice kraja servisa.
12) Zatvoriti program fiskal komandom za  kraj rada i isključiti printer sa napajanja.
13) Ukloniti servisni kratkospojnik sa jumper-a JP2 , zatvoriti printer i postaviti servisnu plombu.  
14) Spojiti printer na napajanje , uključiti taster On , pokrenuti fiskal.

15) Sada je printer spreman za rad.

Lijevo oznaka za jumper j3 (reset). Desno oznaka za jumper j2 (servisni)
Napomena:Reset procedura će poništiti postavljeni reklamni grafički logo pa ukoliko želite ovu opciju morate ponovo upisati željeni grafički logo.
U printeru je realizovan reset tipa  „P“ koji je realizovan tako da će obrisati podatke o ostvarenom evidentiramom prometu i ostvaremom evidentiramom reklamiranom prometu u operativnoj memoriji. Ovaj reset nije moguće izvršiti bez skidanja serviserske plombe na kućištu fiskalnog štampača.
Proceduru reseta je moguće izvršiti 50 puta i prilikom svakog reseta upisuje se vremenske odrednice tog reseta u fiskalnu memoriju printera. Nakon 50 reseta onemogućeno  je dalje  registrovanje prometa sa tom fiskalnom memorijom.
Podatke o izvršenim resetima je omogućeno i  možemo ih uvjek očitati shodno upustvu za čitanje fiskalne meorije.

Napomena: Fiskalni printer je realizovan tako da ni na koji način nije moguće izbrisati podatke o ostvarenom evidentiranom prometu i ostvarenom reklamiranom prometu, te o ostvarenom evidentiranom porezu kao i ostvarenom reklamiranom porezu  iz operativne memorije fiskalnog štampača  u zabranjenom periodu bez skidanja serviserske plombe i izvršavanja prethodno opisane procedure reseta. 
7.1 Podešavanje sistemskog vremena
Otvoriti štampač;
Postaviti kratkospojnik na jumper JP2 (service) na osnovnoj ploči;
Povezati uređaj odgovarajućim kablom sa računarom i pokrenuti Fiskal program;

Vrijeme možemo očitati sa displeja kao i uz pomoć komande čitanje sistemskog vremena.. Ukoliko vreme nije korektno, iz padajućeg menija forme podešavanje pograma za parametrizaciju fiskal izabrati opciju 

sistem->upis sistemskog vremena, 

upisati tačno vreme i kliknuti ekranski taster OK;
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Ukloniti kratkospojnik sa jumper-a JP2 i zatvoriti printer.  Nije moguće unijeti manji datum od zadnjeg fiskalnog datuma. U slučaju da  se pokuša unijeti stariji datum od zadnjeg fiskalnog datuma fiskalni štampač će javiti grešku.  
Promjena računanja vremena iz zimskog u ljetnje vrijeme je omogućena i bez serviserske plombe i tu operaciju može učiniti i svaki operater fiskalnog štampača. Podešavanjje ljetnjeg i zimskog računanja vremena može se  raditi automatski i ručno. Naime program fiskal će automatski poslati komandu fiskalnom štampaču za pomjeranje časovnika unaprijed ili unazad ako je pokrenut u momentu promjene sistemskog vremena. Tada detektuje promjenu sistemskog vremena. Ako ne uspije automatsko pomjeranje časovnka za jedan čas unaprijed ili unazad iz bilo kog razloga onda operater može poslati komandu za pomjeranje časovnika opcijom 
Sistem – 
Promjeni Sistemski vrijeme fiskalnog uređajak za jedan sat unaprijed ili
Promjeni sistemsko vrijeme fiskalnog uređaja za jedan sat unazad. 
Napomena: Sistemsko vrijeme se može pomjeriti samo za jedan sat. Inače javlja grešku da je sistemsko vrijeme već pomjereno.
8. POSTUPAK FISKALIZACIJE
Fiskalizacija Partner  fiskalnog štampača vrši se pomoću FISKAL programa za parametrizaciju. Redosled radnji prilikom fiskalizacije je sledeći:

Povezati uređaj sa računarom pomoću odgovarajućeg kabla i pokrenuti FISKAL  program;

Izabrati opciju sistem -> upis podataka o fiskalizaciji
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I. U polje IBO: upisati jedinstveni identifikacioni broj poreskog obaveznika od 13 cifara
II. U polje IPO: upisati PDV broj poreskog obveznika od 12 cifara 

III. IBFM program automatski očitava iz fiskalnog štampača i sastoji se od 2 znaka i 6 cifara. Nije predvidjena mogućnost izmjene ovog podatka od strane servisera.
IV. Izabrati za koji je mod rada poreski obaveznik registrovan.

V. Provjeriti da li su upisani korektni podaci jer se ova operacija može obaviti samo jednom za određeni fiskalni modul. 

VI. kliknuti na ekranski Taster OK 

Time je postupak fiskalizacije završen.

9. UNOS  IBSA BROJA
Kao i svi ostali paramteri unos IBSA  broja sa 16 cifara se vrši uz pomoć programa za parametrizaciju Fiskal. Koristi se forma podešavanje
Unos IBSA broja vrši se izborom sistem-> postavi ibsa broj  iz sistemskog menija.
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i klikom na ekranski taster OK. 
9. Unos poreskih stopa
Unos i promjenu  poreskih stopa može raditi svaki operater koji je uredno prijavljen na fiskalni štampač. Partner ima mogućnost  čuvanja 30 promjena  poreskih stopa u fiskalnoj memoriji. Nakon 30 unosa onemogućen je dalji rad bez promjene fiskalne memorije. U uređaju su definisane 4 poreske stope po zakonu i to su A,E,J,K. Po sadašnjim propisima poreska stopa A je 0.00 % i koristi se za registrovanje prometa poreskih obaveznika kjoji nisu registovani za PDV. Stopa E se koristi za obveznike koji su registrovani za PDV. Formu za promjenu poreskih stopa možemo pozvati iz menija podešavanja  a nalazi se na opcijama šifarnika.

Promjena poreskih stopa

Zaustaviti fiskalni drajver  i  pokrenuti program za promjenu stopa  fiskal_partner.exe koji se nalazi na folderu “c:\puma2\fiskal\”. Forma za poreske stope data je na sledećoj slici:
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Na prvom mjestu je polje koje određuje broj definisanih poreskih stopa. Dakle od ovog parametra zavisi koliko  će se stopa voditi na fiskalnom uređaju. Po sadašnjim propisima definisane su stope  A za poreske obveznike koji nisu registrovani za  PDV i stopa E za poreske obaveznike koji su registorvani za PDV. Parametar Razlomljene se koristi kada se poreske stope unose sa nekim procentom koji nije cijeli broj. Pri upisu poreskih stopa  pri sadašnjim propisima ovaj  pokazivač treba biti isključen. Pdv parametar označava koja od definisanih stopa  je PDV. Za naše uslove po sadašnjim propisima ovaj parametar treba da bude 1. (stopa E)

Poreske stope  koje su dozvoljene treba potvrditi sa znakom dozvoljene, dok za stope koje nisu dozvoljene treba ostaviti nepotvrđene odgovarajuće check box  potvrde.

Napomena:Prije promjene poreskih stopa neophodno je napraviti dnevni izvještaj da bi se uređaj našao u dozvoljenom periodu. U zabranjenom periodu nije mogućen mjenjati poreske stope.

Očitavanje svih promjena poreskih stopa može  očitati ovlašteno lice  uz pomoć programa fiskal.. 
10. Prijava na fiskalni uređaj – fiskalni štampač
Ako nije spojen servisni džamper fiskalni printer neće izvršiti nijednu komandu ako ne izvršimo prijavu operatera na fiskalni uređaj.Prijava operatera prijavljuje program Fiskal fiskalnom uređaju uz verifikacijiju postavljenog IBSA broja. 

Prijava operatra se vrši izborom iz glavnog menija forme podešavanja  kao što je prikazano  na sledećoj slici :
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Nakon izbora ove opcije pojavi se dijalog koji omogućava da se prijavite ili odustanete od započete operacije.
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Za izršenje sistemkih operacija pbavezno se treba prijaviti na fiskalni printer kao sistemski operater odnosno kao operater broj 1.

Kao potvrda o uspješno izvršenoj operaciji na formi podešavanje dobićete poruku:

Komanda:  0k izvrsena  status: Status - Operater je prijavljen!!

Operator  start working 1

  01-10-2008 18:32
A na displeju fiskalnog štampača će biti ispisana poruka kao na sledećoj slici:

  3-2-2015 23:42

[image: image32]
Nakon prijave na fiskalni uređaj može se nastaviti sa čitanjem programske memorije.

11.Odjava sa fiskalnog uređaja – fiskalni štampača
Nakon završetka započetog posla možete se odjaviti sa fiskalnog štampača .Odjava  operatra se vrši izborom iz glavnog menija forme podešavanja  kao što je prikazano  na sledećoj slici :
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Nakon izbora ove opcije pojavi se dijalog koji omogućava da se odjavit ili odustanete od započete operacije.
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Obavezno  treba odjaviti operatera koji je prijavljen.Ako ste prijavljeni kao sistemski operater odnosno kao operater broj 1 onda se pod istim brojem trebate odjaviti.

Kao potvrda o uspješno izvršenoj operaciji na formi podešavanje dobićete poruku:

Komanda:  0k izvrsena  status: Status - Operater nije prijavljen!!

No operator 0

  01-10-2008 18:32
A na displeju fiskalnog štampača će biti ispisana poruka kao na sledećoj slici:
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12. NAČIN POSTAVLJANJA SERVISERSKE PLOMBE
Servisna plomba je pečat koji  utiskuje u  mekani materijal plastelin ili kit kojim se prekrije i zatvori glavni servisni zavrtanj  kućišta fiskalnog printera. Servisna plomba onemogućuje otvaranje fiskanog uređaja bez mehaničkog oštećenja otiska servisne plobme i daje jasnu vizuelnu indikaciju da je fiskalni uređaj neovlašteno otvaranje. Serviserske plombe se postavljaju i na donja dva zavrtnja koja spajaju kućište štampača sa glavnim poklopcem. Pravilnim postavljanjem serviserskih plombi serviser štiti uređaj od neovlaštenog otvaranja.
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Serviserska plomba na šasiji – donjem djelu kućišta.

Proizvođačke plombe

Proizvođačka plomba se postavlja prilikom sastavljanja uređaja u fabrici na mjesta na kojima će biti fiskalne i programske plombe. Radi se o naljepnici  i  može je mjenjati samo ovlašteni serviser prilikom fiskalizacije uređaja odnosno kada postavlja programske i fiskalne plombe. Proizvođačka plomba je naljepnica proizvođača koja daje mehaničku indikaciju razdvojenosti programske, operativne i fisklne  memorije od matične ploče na sledećoj slici je dat izgled proizvođačke plombe:
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